MODULO TIPO DI RECESSO

Ai sensi dell’art. 49, comma 1, lett. h) del D.Lgs. 206/2005 (Codice del Consumo) - Allegato
I, Parte B della Direttiva 2011/83/UE

Destinatario:

DOM DI DOMENICO DE VIVO
Via Lavinaio I Tratto, 12
80044 Ottaviano (NA)

Email: info@domshop.it

Dichiarazione di recesso:

Con la presente io/noi notifichiamo il recesso dal mio/nostro contratto di vendita dei
seguenti beni/servizi:

Numero ordine:

Data dell’ordine:

Data di ricezione dei beni:

Nome e Cognome del consumatore/i:

Indirizzo del consumatore/i:

Email:

Firma del/dei consumatore/i:




Data:

ISTRUZIONI OPERATIVE PER L’ESERCIZIO DEL RECESSO

1. Il presente modulo deve essere compilato e trasmesso entro 14 giorni dalla consegna del
bene, ai sensi degli artt. 52 e ss. del Codice del Consumo.

2. Il modulo puo essere inviato via email all'indirizzo: info@domshop.it oppure allegato in
formato cartaceo all’interno del pacco di reso.

3. Le spese di restituzione del prodotto sono interamente a carico del cliente.

4.1l prodotto dovra essere restituito integro, completo di ogni componente originariamente
spedita e privo di ulteriori segni di utilizzo rispetto alla consegna.

5. Al ricevimento del reso sara effettuata verifica tecnica del contenuto e del peso del pacco.
Eventuali mancanze, differenze o danneggiamenti potranno comportare una trattenuta
proporzionata alla diminuzione di valore del bene, come previsto dalla normativa vigente.

6. Per maggiori dettagli consultare la pagina informativa completa disponibile sul sito:
https://www.domshop.it/informativa-resi/
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